Sparkasse: Das andert sich in den
Geschaftsstellen und Filialen

Neue Strukturen an den Standorten in den funf Landkreisen

Wasserburg — Die Sparkasse
Wasserburg blickt auf ein
erfolgreiches =~ Wachstums-
jahr 2019 zurtick (Siehe Be-
richt in der regionalen Wirt-
schaft auf Seite 30). Doch
der seit Jahren anhaltende
Riickgang des Zinsiiber-
schusses, bedingt durch
Niedrigzinsen, kann nach
Angaben des Vorstandsvor-
sitzenden Peter Schwertber-
ger nur teilweise ausgegli-
chen werden. Kosteneinspa-
rung heifdt das Gebot der
Stunde. ,,Unter den gednder-
ten Rahmenbedingungen ist
die hohe Geschiftsstellen-
dichte nicht mehr zeitge-
mdR und fiir unsere Spar-
kasse auch nicht mehr zu-
kunftsfihig. Deshalb ist eine
Optimierung  unumging-
lich®, kiindigte Schwertber-
ger bei der Jahrespressekon-
ferenz an.

Die Sparkasse ziehe sich
nicht aus der Fldche zuriick,
so der stellvertretende Vor-
sitzende des Verwaltungsra-
tes, Biirgermeister Michael
Koélbl. Doch sie wird an den
20 Standorten Verdnderun-
gen vornehmen - Filialen in
SB-Standorte  umwandeln,

Offnungszeiten verkiirzen,
Leistungen biindeln.

Das sind die Details

Wasserburg: Die Kundenbe-
ratung wird im neuen Bera-
tungszentrum in der Rosen-
heimer Strafle 1 konzent-
riert. Die Geschéftsstelle im
Rathaus widmet sich Ser-
vicetdtigkeiten. Hier im Her-
zen der Innenstadt bleibt
auch die Kasse — wichtiges
Signal an den Einzelhandel.
Die Offnungszeiten der Ge-
schiftsstelle im Burgerfeld
werden auf zwei Tage in der
Woche reduziert. Die Ge-
schéftsstelle in der Burgau
sowie die Filiale in Reitmeh-
ring werden in SB-Standorte
umgewandelt. Die Umset-
zung der MaRnahmen in
Wasserburg ist fiir Anfang
Juli vorgesehen.

Eiselfing: Die Filiale o6ffnet
kiinftig zwei statt drei Tage.
Babensham: Die Filiale hat
demndchst nur noch an ei-
nem Tag in der Woche geoft-
net.

Albaching, Griesstatt, Soyen:
Die Filialen werden in SB-
Standorte umgewandelt. Sie

sind aktuell wegen der Co-
rona-Pandemie geschlossen.
Die Umwandlung erfolgt
nahtlos.

Amerang, Edling, Gars, Haag,
Halfing, Hohenlinden, Isen,
Rott, Schnaitsee: Die Ge-
schiftsstellen und ihre Filia-
len in Pfaffing in St. Wolfgang
bleiben unverdandert geoff-
net.

Die Geschiftsstellen wer-
den nach und nach tech-
nisch und optisch moderni-
siert. Den Anfang macht
2020 Edling.

Neu eingefithrt wird ein
Kunden-Service-Center, tele-
fonisch erreichbar téglich
von 8 bis 18 Uhr, besetzt mit
Sparkassen-Mitarbeitern
(kein Callcenter-Betrieb).

Der personliche Berater
bleibt in der Regel erhalten,
verspricht die Sparkasse.
Denn Mitarbeiterabbau ist
nicht vorgesehen. Bera-
tungstermine koénnen unter
anderem tUber das Service-
Center ausgemacht werden.
Beratungen sind nach Ver-
einbarung vorerst auch wei-
terhin in Filialen und auch
auRerhalb der Offnungszei-

ten moglich. duc



